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Policy mot krankande sarbehandling

Omfattning

Denna policy galler for anstallda inom Moderaternas riksorganisation, bade chefer och
medarbetare.

Innehall

Moderaterna ska verka for en arbetsplats dar forhallningssattet ar positivt och tolerant.
Den barande principen ar att acceptera varandras olikheter, med malet att varje
medarbetare ska kénna sig respekterad och trygg i sin yrkesroll samt inkluderad i
arbetsgemenskapen. Det framjar halsa, arbetsgladje och mojligheter till utveckling.

Som arbetsgivare tar vi avstand fran all form av diskriminering och kréankande
sérbehandling. Med krankande sarbehandling avses handlingar som riktas mot en eller
flera arbetstagare pa ett krankande satt och som kan leda till ohalsa eller att manniskor
stélls utanfor arbetsplatsens gemenskap. Om grunden for krankande sarbehandling ar
kon, kdnsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhdrighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionshinder, sexuell laggning eller alder, kan det ocksa handla om
diskriminering.

Krankande sarbehandling ar inte en privat angelagenhet, utan en arbetsmiljéfraga som ar
reglerad i lag. Moderaternas arbete ska organiseras sa att all form av mobbing,
trakasserier, diskriminering och annan krankandes sarbehandling motverkas.

Policyn omfattar saval medarbetare som chefer. Alla ska medverka till att forhindra
krankande sarbehandling genom sitt upptradande och bemdétande av kollegor. Ett séarskilt
ansvar vilar dock pa ledare att pa ett tidigt stadium fanga upp signaler. Om tecken pa
krankande sarbehandling visar sig ska atgarder snarast vidtas och foljas upp.

Moderaternas rutiner och riktlinjer for att hantera krankande sarbehandling framgar av
separat handlingsplan mot krankande sarbehandling.

Upprattad den 17 november 2020 av partisekreteraren.
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Bilaga till policy mot krankande
sarbehandling, Handlingsplan mot
krankande sarbehandling

Omfattning och syfte

Denna handlingsplan syftar till att motverka krankande sarbehandling och underlatta
utredning genom att beskriva tydliga rutiner for hantering. Moderaternas huvudregel ska
vara en skyndsam, objektiv och diskret handlaggning.

Enligt foreskrifterna om Organisatorisk och social arbetsmiljo (AFS 2015:4) ska dessa
rutiner goras kénda for alla arbetstagare.

Observera att krankande sarbehandling kan riktas bade mot medarbetare och personer i
arbetsledande och/eller chefsstélining. Handlingsplanen omfattar darmed alla som har en
anstallning vid Riksorganisationen.

Vad ar krankande sarbehandling?

Pa alla arbetsplatser forekommer emellanat meningsmotsattningar, smarre konflikter och
mindre samarbetsproblem. Med krdnkande sarbehandling avses handlingar som upplevs
som krankande av den eller de som utsétts for dem. Vissa handlingar kan vara
krankande direkt om handlingen éar tillrackligt allvarlig. Andra handlingar ska betraktas
som krankande om de fortsatter aven efter det att den drabbade har sagt ifran.

Situationer som nagon upplever krankande &r allvarliga och ska inte tolereras. Detta ar
utgangspunkten for att anmala och utreda fragor om krankande sarbehandling. Kom ihag
att krankande sarbehandling ocksa kan ske via mejl, sms och sociala medier!

Exempel pa krankande sarbehandling kan vara att:

o Medvetet forolampa en kollega.

e Hota nagon.

e Frysa ut en kollega dvs. markera en persons icke-betydelse eller stéta ut nagon
pa uttalat satt eller pa fortackta satt.

e FoOrsvara nagons arbete, till exempel att systematiskt undanhalla arbetsrelaterad
information eller [Amna felaktig information.

e Forlojliga eller forminska nagon infor andra.

e Fortala eller baktala nagon eller dennes familj.

o Forfoljelse i olika former.

o Kontrollera kollegan utan hens vetskap och med skadande syfte.

Krankande sérbehandling kan delas in i tre former:
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Mobbning

Nar det handlar om aterkommande krankande handlingar under en langre tid brukar det
definieras som mobbning. Mobbaren &r alltid den starkare i relationen och offret hamnar
ofta utanfor den sociala gemenskapen.

Trakasserier och sexuella trakasserier

Trakasserier ar ett agerande som kranker ndgons vardighet genom att exempelvis ge
uttryck for forldjligande eller nedvarderande generaliseringar. Nar trakasserier ar av
sexuell natur kallas de for sexuella trakasserier. Forutom ord och bilder kan det vara att
till exempel nagon tafsar eller kastar nargangna blickar. Det kan ocksa handla om
ovalkomna komplimanger, inbjudningar och anspelningar eller nedsattande skamt om det
kon du tillhor.

Diskriminering

Om det krankande agerandet har samband med nagon eller nagra av de sju
diskrimineringsgrunderna (kon, kdnsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillndrighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell 1aggning eller
alder) raknas handlingen dessutom som diskriminering och ar olaglig enligt
Diskrimineringslagen.

Generella riktlinjer

Oavsett formen av krédnkande sarbehandling ar det viktigt att tidigt uppméarksamma
problemet som ett arbetsmiljoproblem som kan leda till allvarlig ohalsa. Som arbetsgivare
har vi darfor ett ansvar for att férebygga och utreda upplevda krankningar.

Moderaternas vagledande principer och riktlinjer for att férebygga och handlagga
anmalan eller misstanke om kréankande sarbehandling ar:

e Alla ska medverka till att uppratthalla en 6ppen och 6msesidig kommunikation
med inriktning pa prioriterade uppgifter och att I6sa problem tillsammans.

¢ Alla ska bidra till ett vanligt klimat och visa vardaglig hovlighet pa arbetsplatsen.

o Konflikter och meningsmotséattningar ska i allménhet kunna klaras ut mellan
narmast berdrda och l6sas pa ett satt som framhaller berordas ansvar for
gemensamma mal.

o Den som upptacker tendenser till krankande sarbehandling ska ta upp detta med
narmaste chef, alternativt skyddsombud.

¢ Vid misstanke om krankande sarbehandling ansvarar berord chef fér en
skyndsam hantering. | vissa fall kan HR, skyddsombud eller andra resurser
behdva kopplas in.

e Handlaggningen ska ske pa ett objektivt satt och utgd ifran rattsprinciper. Bada
parter ska fa komma till tals och beskriva och kommentera handelserna. Syftet ar

e att fa fram sa faktabaserad information som mdjligt, dvs. de uppgifter som
framkommer ska vara specifika och konkreta.
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e Handlaggningen ska sa langt som mdjligt ske konfidentiellt med berérda parter.
Om fler personer ska kontaktas, ska det ske forst nar for- respektive nackdelar har
Overvagts. Stormdten med fler &n direkt berérda genomfors inte.

Under rubrikerna "Du som har blivit utsatt fér krdnkning” och "Ditt ansvar som chef”, i de
pafoljande sidorna, kan du lasa mer om hur vi tillampar vara generella riktlinjer vid till
exempel en anmalan.

Du som har blivit utsatt for krankning

Sag ifrdn och dokumentera

Om du eller nagon som du kanner blir utsatt for krankande sarbehandling, 6vervag forst
att sjalv eller tillsammans konfrontera den som krénker. Beréatta att beteendet upplevs
som krankande och kréav att det upphor.

Gor minnesanteckningar med uppgifter om datum, klockslag och plats, vad som kranker
sade eller gjorde, beskriv dina reaktioner och kanslor samt uppge om det finns nagon
som observerade handelsen. Dessa anteckningar ar ett bra stod i de fall krdnkningarna
fortsatter och du behoéver géra en anmalan.

Anmalan

Om egna atgarder inte forbattrar situationen bor du géra en anmalan till arbetsgivaren. |
forsta hand ska du d& vanda dig till din narmaste chef (se Ditt ansvar som chef). Ovriga
som du kan vanda dig till &r HR eller skyddsombud.

Om inga atgarder vidtas eller om krankningen inte upphér kan du géra en anmalan till
Diskrimineringsombudsmannen i fall det handlar om sexuella trakasserier och
diskriminering enligt Diskrimineringslagen.

Om krankningen varit mycket grov och skulle kunna ses som en brottslig handling bér du
aven kontakta polisen.

Vad hander sedan?

Arbetsgivaren kommer att kartlagga det som har hant for att fa fram konkret och
faktabaserad information. (Det forsta steget syftar till att fa fram en sa komplett
beskrivning som mdjligt av héndelser och situationer. Detta gérs genom att férst samtala
med anmalaren och finns det minnesanteckningar (se ovan) ar det till god hjalp.)

En utredning innebar att bAde anmalaren och den eller de personer som ar foremal for
anmalan ska fa komma till tals. (I nasta steg pratar arbetsgivaren med den eller de
personer som utfort olika handlingar. For att fora sddana samtal behdvs det beteenden
/handlingar att beskriva och/eller exempel pa aktiviteter att prata kring.)

Efter samtal med bada parter ovan gors en bedémning av om arbetsgivaren behover
inh&mta mer information eller prata med fler personer. Ska fler personer kontaktas gors
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det efter for- och nackdelar har 6vervagts. Sekretessen ska uppratthallas och den
omfattar alla som ar involverade i utredningen.

Utredning, bedémning och vidtagna atgarder dokumenteras. (Protokoll férs under hela
handlaggningen dar det tydligt stdr vad som har bestamts, vilka atgarder som ska vidtas
och av vem.) Anmalaren och den/de som ar foremal for anmalan ska hallas underrattade
om arendets gang liksom huvudskyddsombud. Tidpunkt for uppfoljning ska lamnas till
bada parter.

Syftet med en utredning &r att kunna svara pa fragan om krankande sarbehandling
forekommer eller har férekommit.

Stdd och hjalp

Arbetsgivaren har avtal med externa konsulter som kan ge stéd och hjalp till den som ar
utsatt. Kontakta HR fér mer information.

Ditt ansvar som chef

Som chef ar du ansvarig for arbetsmiljon och darmed for att motverka alla former av
krankande sarbehandling. Forutom forebyggande atgarder ar du skyldig att kraftfullt ta itu
med misstankar om eller anmalan om krankande sarbehandling sa snart du far
kdnnedom om det. Vid behov av stdd i detta arbete kontakta HR.

Forebyggande atgarder

Krankande sérbehandling kan forebyggas genom att skapa ett positivt, respektfullt och
tolerant arbetsklimat som praglas av 6ppen kommunikation och ett Idsningsfokuserat
forhallningssatt.

Arbeta for att snabbt I6sa konflikter pa ett satt som framhaller berérdas ansvar for
gemensamma mal. Beratta vilka beteenden som inte &r accepterade enligt var policy mot
krankande sarbehandling och om allas gemensamma ansvar fér arbetsmiljon. Informera
om denna handlingsplan sa att alla vet hur de ska agera vid eventuella krankningar.
Diskutera vad ni uppfattar som valkomnande, trevligt och respektfullt bemétande kontra
otrevligt, obehagligt och krankande.

Utredning

Vid misstanke om eller anmalan om krankande sarbehandling ska du agera omgaende
genom att erbjuda stdd och hjalp till den drabbade och utreda vad som har hant.

Att utreda innebar att du som narmaste chef objektivt kartlagger vad som har skett,
snarare &n att utreda skuldfragan. Handlaggningen ska ske konfidentiellt med malet att
krankningarna ska upphora. Bada parter ska fa& komma till tals och fa redogéra for sin syn
pa det intraffade genom enskilda samtal. Vid svarare motsattningar kan en tredje person,
som bada parter accepterar, fungera som medlare. Ar anmalaren eller den/de som &r
foremal for anmalan fackligt ansluten har de rétt att ha med sig sitt fackliga ombud.
Skyddsombud kan aven medverka vid samtal.
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L&t den drabbade sjalv fa avgora vilket stod som han eller hon behover. Aven den som
kranker kan behdtva hjalp att forandra sitt beteende. Kontakta HR, som vid behov kan
foresla externt professionellt stod.

Utredning, bedémning och vidtagna atgarder dokumenteras. For protokoll under hela
handlaggningen dar det tydligt stdr vad som har bestamts, vilka atgarder som ska vidtas
och av vem. Parterna ska hallas underrattade om arendets gang liksom
huvudskyddsombud.

Det ar viktigt att uppratthalla sekretess genom hela utredningen.

| fall da en arbetsskadeanmalan till Forsakringskassan och Arbetsmiljoverket ska goras,
ska denna goras skyndsamt. Kontakta HR for dialog. Det ar &ven HR som ansvarar for at
anmalan gors.

Folj noggrant upp for att se om krankningarna har upphort eller om ytterligare atgarder
behover séttas in. | vissa fall kan det bli aktuellt med en férdjupad utredning med
professionell hjalp.

Arbetsrattsliga pafdljder

I samrad med HR finns mojlighet att ta till arbetsrattsliga paféljder mot den som har
krankt om det kravs. Dessa kan handla om att pAminna om skyldigheter i
anstallningsavtalet, utfarda en skriftlig varning, omplacering och i sista hand uppsagning.
Om mer langtgaende atgarder 6vervags exempelvis omplacering ska i forekommande fall
facklig organisation kontaktas. | de allra flesta situationer racker dock enskilda samtal for
att komma till ratta med kréankningar.
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Bilaga till policy mot krankande
sarbehandling, Hanteringsplan av
arenden rorande trakasserier och
sexuella trakasserier

Detta dokument beskriver process for hantering av &renden som kan kopplas till
Moderaternas etiska policy och/eller partiets policy mot krankande sarbehandling.

Lokalt

Partiombudsmaéan hanterar lokala &renden

Uppgifter om trakasserier frAn medlemmar i partiet eller nagon av dess
sidoorganisationer kanaliseras i forsta hand till férbundets ombudsman. Ombudsman
eskalerar vid behov till chefsombudsman eller organisationschef. Den som har ett sadant
intresse i ett arende att hennes eller hans opartiskhet kan ifragasattas ska aldrig delta i
hanteringen.

Om en incident kommer till partiombudsmannens kdnnedom ska ombudsmannen utan
drojsmal ta reda pa de narmare omstandigheterna (utredning). Det bor i forsta hand ske
genom samtal med den person som anser sig blivit utsatt for en kr&nkning.

Ytterligare stod for hur en sadan utredning bér bedrivas kan fas fran HR-avdelningen vid
Moderaternas riksorganisation.

Om krankningen ar av sadan art (omstandigheter som skulle kunna vara brottsliga) att
polisanmalan bor gbras ska ombudsmannen uppmuntra att anmalan gérs. Om
polisanmalan sker ska organisationschef och pressjour, 0736-828 000 (ej sms),
meddelas utan dréjsmal.

Oavsett om den drabbade inte vill anmala ska partiet erbjuda stéttning och samtalsstdd
till den som drabbats. Ombudsman eller annan person som har genomfdért samtalsstod
ska efter en tid folja upp genom ytterligare kontakt med den drabbade.

Nar utredningen avslutats maste ombudsmannen ta stallning till om nagra atgarder ska
vidtas. Vilka atgarder som bor vidtas far bedémas utifran omstandigheterna i varje enskilt
fall. Det kan handla om stdd- och hjélpinsatser till den som har trakasserats, tillsagelser
och uppmaningar till den som (eventuellt) har trakasserat. Det kan ocksad handla om
arbetsrattsliga atgarder.

Vid medieforfragningar: Kommentera aldrig rykten eller namn. Ga inte in i resonemang
om enskilda fall, utan hall budskapet till att handla generellt om att Moderaterna tar
fragan pa allvar och att vi har processer och atgardsplaner for att hantera eventuella
arenden. FoOr rad och stdd, ta kontakt med Moderaternas pressjour, 0736-828 000 (ej
sms).
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Nationellt

Chefer hanterar nationella arenden vad galler anstéllda. Gruppledaren hanterar nationella
arenden vad géller riksdagsledamdter. Organisationschef hanterar arenden vad galler
Ovriga personer i nationella ledande positioner.

Medarbetare ska i forsta hand kontakta sin narmaste chef. Ovriga som du kan vanda dig
till ar HR eller skyddsombud. Det aligger den chef som far kannedom om en incident att
alltid informera HR-chefen. Den som har ett sddant intresse i ett arende att hennes eller
hans opartiskhet kan ifragasattas ska aldrig delta i hanteringen.

Riksdagsledamdter ar inte anstéllda av partiet/riksdagen och ska darfor meddela
gruppledaren om ledamoten har utsatts for trakasserier. Medarbetare som nas av
uppgifter om att trakasserier forekommer ska i forsta hand vanda sig till sin narmaste
chef. Ledaméter som nas av uppgifter om trakasserier meddelar detta till gruppledaren
och/eller chefen for riksdagskansliet.

Om en incident kommer till en chefs/gruppledares kannedom ska hon/han utan dréjsmal
ta reda pa de narmare omstandigheterna (utredning). Det bor i férsta hand ske genom
samtal med den person som anser sig blivit utsatt for en krankning. Om krankningen &r
av sadan art (omstandigheter som skulle kunna vara brottsliga) att polisanméalan bor
go6ras ska ombudsmannen uppmuntra att anmalan gors.

Nar utredningen avslutats maste chef/gruppledare ta stéllning till om nagra atgarder ska
vidtas. Vilka atgarder som bor vidtas far bedémas utifran omstandigheterna i varje enskilt
fall. Det kan handla om stdd- och hjalpinsatser till den som har trakasserats, tillsagelser
och uppmaningar till den som (eventuellt) har trakasserat. Det kan ocksa handla om
arbetsrattsliga atgarder.

Vid medieforfragningar: Kommentera aldrig rykten eller namn. Ga inte in i resonemang
om enskilda fall, utan hall budskapet till att handla generellt om att Moderaterna tar
fragan pd allvar och att vi har processer och atgardsplaner for att hantera eventuella
arenden. For rad och stdd, ta en kontakt med kontakt med Moderaternas pressjour,
0736-828 000 (ej sms).



